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ELE/Q5905: सहायक तकनीशियन - स्मार्व मीर्र 

 

संक्षिप्त नौकरी वर्र्रण 

 

कायटरत व्यस्क्ट्त संिठिात्मक प्रक्रियाओं और मािकों का पालि करते हुए उपभोक्ट्ता के स्थाि पर स्माटट ऊजाट, जल और िैस 

मीटरों की स्थापिा, प्रनतस्थापि और परीक्षण के सलए स्जम्मिेार होिा। 
 

व्यक्ततगत गुण 

 

व्यस्क्ट्त में भारी भािों और मॉड्यूलों को उठाि ेकी िस्क्ट्त, उच्च-िेससबल िोर वाल ेवातावरण में काम करि ेकी क्षमता और लंब े

समय तक खड ेरहि ेकी क्षमता होिी चादहए। 
 

 

लागू राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) 

 

अयनर्ायव एनओएस: 

 

1. ELE/N5908: स्माटट ऊजाट मीटर की स्थापिा और समस्या निवारण 

 

2. ELE/N5909: स्माटट वाटर मीटर की स्थापिा और समस्या निवारण 

 

3. ELE/N5910: स्माटट िैस मीटर की स्थापिा और समस्या निवारण 

 

4. ELE/N1002: कायटस्थल पर स्वास््य और सुरक्षा प्रथाओं को लािू करें 
 

5. DGT/VSQ/N0101: रोजिार योग्यता कौिल (30 घटें) 

 

 

योग्यता पैक (QP) पैरामीर्र 
 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र उपभोक्ट्ता इलेक्ट्रॉनिक्ट्स और आईटी हािटवेयर 

पेिा स्थापिा-एस एंि एल 

देि भारत 

एनएसतयूएफ स्तर 3 
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के्रडिर् 14 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोि के 

अनुरूप 

एिसीओ-2015/9623.0300 

 

 

न्यूनतम िैक्षिक योग्यता और अनुभर् 

10वी ंकक्षा उत्तीणट 
या 

8वीं कक्षा उत्तीणट और 2 वषट का एिटीसी 
या 

8वी ंकक्षा उत्तीणट तथा 2 वषट का प्रासंगिक अिुभव 

स्कूल में प्रशििण के शलए शििा का न्यूनतम स्तर 
8वी ंकक्षा 

पूर्व-आर्श्यक लाइसेंस या प्रशििण िा 

नौकरी में प्ररे्ि की न्यूनतम आयु 18 वषट 

अंयतम बार समीिा की गई िा 

अगली समीिा यतथि 29/03/2026 

एनएसतयूसी अनुमोदन यतथि 29/03/2023 

संस्करण 1.0 

NQR पर संदभव कोि क्ट्यूजी-03-ईएच-00384-2023-वी1-ईएसएससी 

एनतयूआर संस्करण 1.0 
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ELE/N5908: स्मार्व ऊर्ाव मीर्र की स्िापना और समस्या यनर्ारण 

 

वर्र्रण 

 

यह इकाई स्माटट मीटर और मीटर सहायक उपकरणों को स्थावपत करिे, हटाि ेया बिलिे और परीक्षण करि ेके बारे में है, 

स्जिका उपयोि आवासीय, वाणणस्ययक या औद्योगिक इकाइयों में ऊजाट खपत को ररकॉिट करिे के सलए क्रकया जाता है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलणखत को कवर करता है: 

 

 ऊजाट मीटर स्थापिा या प्रनतस्थापि कायट की तैयारी  एकल या तीि 

चरण मीटर को उगचत रूप से स्थावपत करिा 
 मीटर वववरण और रीडििं ररकॉिट करिा 

 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

ऊजाट मीटर स्थापिा या प्रनतस्थापि कायट की तैयारी 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी1. स्थापिा कायट के सलए उपभोक्ट्ता की जािकारी और वववरण प्राप्त करिा 
पीसी2. स्माटट ऊजाट मीटर की स्थापिा के सलए आवश्यक उपकरण और सामग्री एकत्र करें 
पीसी3. उपयोि से पहल ेऔजारों और उपकरणों की कायटक्षमता की जााँच करें 
पीसी4. जााँच करें क्रक खभंों या केबलों के बीच की िरूी सही है और भूसमित और/या ओवरहेि केबल सही ढंि से 

बबछाई िई हैं 
पीसी5. मीटर का रुक जािा, अनियसमत खपत आउटपुट, सील टूटिा, मीटर का जलिा या क्षनतग्रस्त होिा, मीटर 

बिलिे की स्स्थनत में ऊजाट मीटर बिलिे के सलए सेवा का ववच्छेिि जैस ेकारणों की पहचाि करिा। 
पीसी6. ग्राहक के पररसर के अंिर या बाहर के क्षेत्र का पता लिाए ंऔर जांच करें क्रक संभाववत जोणखमों का आकलि 

करिे के बाि स्थापिा, मीटर परीक्षण, कमीिनििं, रीडििं, ररकॉडििंि और रखरखाव करिे के सलए पहचािा िया 
क्षेत्र सुलभ है। 

पीसी7. सुववधा की वायररिं प्रणाली का निरीक्षण करें और क्रकसी भी संभाववत जोणखम जसै ेिोषपूणट सक्रकट ट, ढील े

ससरे, िंि ेतार आदि को पहचािें। 
पीसी8. िए मीटर की स्थापिा के मामले में उपभोक्ट्ता की वायररिं प्रणाली में क्रकसी भी सामान्य चरण या िो या 

अगधक उपभोक्ट्ताओं के चरण के लूवपिं की जाचं करें या मीटर प्रनतस्थापि के मामल ेमें मीटर को हटाि ेके 

िौराि मीटर के प्रकार, आवश्यक उपकरणों और उपकरणों की पहचाि करें। 
पीसी9.ववसिष्ट्ट कायों और कायट स्स्थनतयों, संिषूक (वायु के सापेक्ष सादं्रता) आवश्यकताओं और खतरे की िंभीरता के 
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सलए उपयुक्ट्त व्यस्क्ट्तित सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का उपयोि करें, जबक्रक भारतीय/अंतराटष्ट्रीय मािकों का 
पालि करें। 

एकल या तीि चरण मीटर स्थावपत करिा या बिलिा 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी10.संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार उपयुक्ट्त इन्सुलेटेि उपकरणों और डिवाइस का उपयोि करके ऊजाट मीटर 
और आवश्यक सहायक उपकरण जैस ेमीटर बॉक्ट्स, जंक्ट्िि बॉक्ट्स, ववतरण बस बार आदि को स्थावपत या 
प्रनतस्थावपत करें 

पीसी11.सुनिस्श्चत करें क्रक ऊजाट मीटर सही है, जांचा और परखा िया है, और भारतीय मािक ब्यूरो (बीआईएस) द्वारा 
निधाटररत सभी मापिंिों और ववनििेिों को पूरा करता है। 

पीसी12.नियमों और संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार ऊजाट मीटर को ववसभन्ि छेडछाड-रोधी सुववधाओं से 

सुसस्यजत करिा 
पीसी13.सुनिस्श्चत करें क्रक ऊजाट मीटर ववसभन्ि प्रकार के बाह्य कारकों जैस ेचुंबकीय प्रेरण, कंपि, इलके्ट्रोस्टैदटक 

डिस्चाजट, स्स्वगचिं रांस्जएटं, सजट वोल्टेज, नतरछा निलंबि और हामोनिक्ट्स से प्रासंगिक नियमों के अिुसार 
सुरक्षक्षत है। 

पीसी14.कें द्रीय ववद्युत प्रागधकरण ववनियम, 2006 के अिुसार पृ् वी ररसाव संकेत के सलए ऊजाट मीटर की जााँच करें 
पीसी15.संिठिात्मक िुणवत्ता मािकों और ववनियमों के अिुरूप उपयुक्ट्त परीक्षण उपकरणों का उपयोि करके ऊजाट 

मीटर का परीक्षण और अंिाकंि करिा 
पीसी16.जांचें क्रक प्रनतस्थावपत मीटर ठीक से काम कर रहा है और ग्राहक की समस्याओं का कुिलतापूवटक समाधाि 

क्रकया िया है 

पीसी17.सुनिस्श्चत करें क्रक ऊजाट मीटर डिस्प्ले ठीक से काम कर रहा है और बबजली उपयोि वववरण ठीक से दिखा रहा है 

पीसी18.अिसुलझ ेसमस्याओं को सुधार के सलए उपयुक्ट्त प्रागधकारी के पास ले जािा 
मीटर वववरण और रीडििं ररकॉिट करिा 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी19.मीटर िेटा ररकॉिट करें और उपभोक्ट्ता के ऊजाट मीटर से संबंगधत सभी जािकारी बिाए रखें 
पीसी20.मीटर िेटा की सटीकता सत्यावपत करें 
पीसी21.उपभोक्ट्ता मीटरों के खाता इनतहास, स्थापिा नतगथ और परीक्षण वववरण, संिठिात्मक मािकों और िीनतयों के 

अिुरूप मीटरों का अंिांकि और प्रनतस्थापि बिाए रखिा 
पीसी22.स्थापिा या सेवा ररपोटट भरें और ग्राहक से पावती लें 
पीसी23.भववष्ट्य के ररकॉिट के सलए पूणट क्रकए िए कायट का िस्तावेजीकरण करें 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर कायटरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवश्यक है: 
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केयू1. कायटस्थल पर लािू स्वास््य और सुरक्षा आवश्यकताएाँ 
केयू2. कायट वातावरण में सामान्यतः मौजिू ववसभन्ि प्रकार के स्वास््य और सुरक्षा खतरे जैस ेिारीररक खतरे, 

ववद्युत खतरे, अस्ग्ि खतरे, उपकरण संबंधी खतरे, स्वास््य खतरे आदि। 
केयू3. िघुटटिा रोकथाम के तरीके 

केयू4. काम करत ेसमय सुरक्षात्मक कपडे/उपकरण का उपयोि करिे का महत्व 

केयू5. ऊजाट मीटरों में बबजली के मूल ससद्धांतों का अिुप्रयोि 

केयू6. ऊजाट आउटपुट को मापिे के सलए उपयोि की जािे वाली ववद्युत इकाइयााँ, उिाहरण के सलए KVA, KWH, आदि। 
केयू7. प्रासंगिक िब्ि, संकेत, प्रतीक और अन्य गचत्रमय निरूपण और उिकी संबंगधत व्याख्याएाँ 
केयू8. ऊजाट मीटर की स्थापिा, सचंालि और रखरखाव प्रक्रियाएाँ 
केयू9. स्जम्मेिार प्रागधकारी से कायट ववनििेि या कायट आिेि कैस ेप्राप्त करें 
केयू10.ववसभन्ि सुरक्षा नियंत्रण उपायों जैस ेसंकेत और अवरोध, कायट क्षेत्र का सीमाकंि, खतरों का नियंत्रण और निष्ट्कासि 

तथा संिषूण संरक्षण का उपयोि करके कायट की सही ढंि से योजिा कैस ेबिाई जाए 

केयू11.कायों के िौराि आवश्यक उपकरणों और उपकरणों के उपयोि की सुरक्षक्षत संचालि प्रक्रिया 

केयू12.• ववसभन्ि प्रकार के उपभोक्ट्ता ऊजाट मीटर और उिके उपयोि 

• मीटर के प्रकार: एकल फेज मीटर और तीि फेज मीटर, सीटी मीटर और एचटी मीटर, एएमआर या एएमआई 

मीटर 

केयू13.स्माटट ऊजाट मीटर के ववसभन्ि घटक और उिके कायट 
केयू14.एलवी और एचटी मीटरों के बीच अंतर और बबजली क्षते्र में उिके संबंगधत उपयोि 

केयू15.• भारतीय मािकों के अिुसार आवश्यक मीटर ववनििेि और चयि पैरामीटर 
• ऊजाट मीटर चयि पैरामीटर: मीटर की ववसिष्ट्टता, बाहरी कारकों से प्रनतरक्षा, सीसलिं बबिं ुऔर कायाटत्मक 

आवश्यकताएं, आदि। 
• ऊजाट मीटर ववनििेि: मािक संिभट वोल्टेज, वोल्टेज रेंज, मािक आववृत्त, मािक मूल धारा, सटीकता विट, 
प्रारंसभक धारा और अगधकतम धारा, पावर फैक्ट्टर रेंज, पावर आववृत्त वोल्टेज सहििीलता, आवेि वोल्टेज 1.2/50 

माइिो सेकंि के सलए परीक्षण सहििीलता, 
केयू16.• िीषट नियामकों द्वारा निधाटररत ऊजाट मीटर मािकों का अिपुालि 

• नियामक: भारतीय मािक ब्यरूो (बीआईएस), बिदटि मािक (बीएस), अतंराटष्ट्रीय इलेक्ट्रो-तकिीकी आयोि 

(आईईसी) मािक, आदि। 

केयू17.ऊजाट मीटर लिािे के सलए उपयुक्ट्त स्थाि का चयि कैस ेकरें 
केयू18.• स्थापिा से पहल ेनिमाटता के सीसलिं बबिंओंु की जाचं का महत्व 

• सीसलिं बबिं:ु मीटर बॉिी या कवर, मीटर टसमटिल कवर, मीटर परीक्षण टसमटिल ब्लॉक, मीटर कैबबिटे 

केयू19.नियामक निकाय द्वारा पररभावषत सही ऊजाट मीटर की मािक वविेषताए ंजैस ेमीटर की ववसिष्ट्टता, बाहरी 
कारकों से प्रनतरक्षा, सीसलिं बबिं ुऔर कायाटत्मक आवश्यकताएं 

केयू20.ऊजाट मीटर में ववसभन्ि छेडछाड-रोधी वविेषताएाँ कैसे रखें 
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केयू21.ऊजाट मीटर परीक्षण प्रक्रियाएाँ 
केयू22.िलत कायट नििेिों और िस्तावेजीकरण को कैस ेपहचािें और िासमत कसमटयों को ररपोटट करें 
केयू23.मीटिट िेटा को कैस ेररकॉिट करें, सूचिा िेटाबेस को कैस ेबिाए रखें और सकंसलत िेटा की सटीकता को कैस ेसत्यावपत 

करें 
 

सामान्य कौिल (र्ीएस) 

 

कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवश्यक है क्रक: 

 

र्ीएस1. कायट और प्रक्रियाओं से संबंगधत जािकारी ररकॉिट करें 
र्ीएस2. कायट से संबंगधत ररपोटट और अवलोकि अंग्रजेी/क्षते्रीय भाषा में सलखें 
र्ीएस3. सभी कायों के सलए फ़्लोचाटट को पढ़िा, समझिा और संसागधत करिा 
र्ीएस4. संचालि में प्रयुक्ट्त उपकरणों को समझिे के सलए मैिुअल और संचालि िस्तावेज पढ़ें 
र्ीएस5. वररष्ट्ठों और टीम के सिस्यों के साथ कायट सूची, कायटिम और िनतववगधयों पर चचाट करें 
र्ीएस6. संिठि के नियम-आधाररत निणटय लेिे की प्रक्रिया का पालि करें 
र्ीएस7. व्यवस्स्थत कायटवाही और/या प्रनतक्रिया के साथ निणटय लिेा 
र्ीएस8. समय सीमा को पूरा करिे के सलए कायों की योजिा बिाए ंऔर उन्हें व्यवस्स्थत करें 
र्ीएस9. कदठि पररचालि चरणों को संिोगधत करिे के तरीके खोजें ताक्रक इस ेपररचालि अिुकूल बिाया जा सके 

र्ीएस10.उत्पाि की समतव्यनयता और िुणवत्ता सुनिस्श्चत करिे वाले पररचालि मापिंिों को निधाटररत और पररभावषत 

करिे के सलए िोमेि जािकारी लािू करें 
र्ीएस11.कायट की जदटलता का ववश्लेषण करके यह निधाटररत करिा क्रक क्ट्या इस ेसफलतापूवटक क्रकया जा सकता है या 

इस ेक्रकसी वररष्ट्ठ/वविेषज्ञ के पास भेजिे की आवश्यकता है 

र्ीएस12.कायटस्थल की समस्या को पहचािें और उस ेहल करिे के सलए उपयुक्ट्त कारटवाई करें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोरे्तर् 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

ऊजाट मीटर स्थापिा या प्रनतस्थापि कायट की तैयारी 17 22 - - 

पीसी1.स्थापिा कायट के सलए उपभोक्ट्ता की जािकारी और 
वववरण प्राप्त करिा 

1 1 - - 

पीसी2.स्माटट ऊजाट मीटर की स्थापिा के सलए आवश्यक उपकरण 

और सामग्री एकत्र करें 
3 2 - - 

पीसी3.उपयोि से पहल ेऔजारों और उपकरणों की कायटक्षमता की 
जााँच करें 

1 2 - - 

पीसी4.जााँच करें क्रक खंभों या केबलों के बीच की िरूी सही है और 
भूसमित और/या ओवरहेि केबल सही ढंि से बबछाई िई हैं 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

पीसी5.मीटर का रुक जािा, अनियसमत खपत आउटपुट, सील 

टूटिा, मीटर का जलिा या क्षनतग्रस्त होिा, मीटर बिलिे की 
स्स्थनत में ऊजाट मीटर बिलिे के सलए सेवा का ववच्छेिि जसै े

कारणों की पहचाि करिा। 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी6.ग्राहक के पररसर के अिंर या बाहर के क्षेत्र का पता 
लिाए ंऔर जाचं करें क्रक संभाववत जोणखमों का आकलि करिे 

के बाि स्थापिा, मीटर परीक्षण, कमीिनििं, रीडििं, 

ररकॉडििंि और रखरखाव करिे के सलए पहचािा िया क्षते्र 

सुलभ है। 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी7.सुववधा की वायररिं प्रणाली का निरीक्षण करें और क्रकसी 
भी संभाववत जोणखम जसै ेिोषपूणट सक्रकट ट, ढील ेससरे, िंिे तार 
आदि को पहचािें। 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

पीसी8.िए मीटर की स्थापिा के मामल ेमें उपभोक्ट्ता की वायररिं 

प्रणाली में क्रकसी भी सामान्य चरण या िो या अगधक 

उपभोक्ट्ताओं के चरण के लूवपिं की जांच करें या मीटर 
प्रनतस्थापि के मामल ेमें मीटर को हटाि ेके िौराि मीटर के 

प्रकार, आवश्यक उपकरणों और उपकरणों की पहचाि करें। 

 
 

 
2 

 
 

 
3 

 
 

 
- 

 
 

 
- 
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पीसी9.ववसिष्ट्ट कायों और कायट स्स्थनतयों, संिषूक (वायु के 

सापेक्ष सादं्रता) आवश्यकताओं और खतरे की िंभीरता के सलए 

उपयुक्ट्त व्यस्क्ट्तित सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का उपयोि करें, 
जबक्रक भारतीय/अंतराटष्ट्रीय मािकों का पालि करें। 

 

 
1 

 

 
1 

 

 
- 

 

 
- 

एकल या तीि चरण मीटर स्थावपत करिा या बिलिा 17 28 - - 

पीसी10.संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार उपयुक्ट्त 

इन्सुलेटेि उपकरणों और डिवाइस का उपयोि करके ऊजाट 
मीटर और आवश्यक सहायक उपकरण जैस ेमीटर बॉक्ट्स, 

जंक्ट्िि बॉक्ट्स, ववतरण बस बार आदि को स्थावपत या 
प्रनतस्थावपत करें 

 

 
4 

 

 
8 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी11.सुनिस्श्चत करें क्रक ऊजाट मीटर सही है, जांचा और परखा 
िया है, और भारतीय मािक ब्यूरो (बीआईएस) द्वारा निधाटररत 

सभी मापिंिों और ववनििेिों को पूरा करता है। 

 

 
2 

 

 
1 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी12.नियमों और संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार ऊजाट 
मीटर को ववसभन्ि छेडछाड-रोधी सुववधाओं से सुसस्यजत करिा 

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 

पीसी13.सुनिस्श्चत करें क्रक ऊजाट मीटर ववसभन्ि प्रकार के 

बाह्य कारकों जैस ेचुबंकीय प्ररेण, कंपि, इलके्ट्रोस्टैदटक 

डिस्चाजट, स्स्वगचिं रांस्जएटं, सजट वोल्टेज, नतरछा निलंबि 

और हामोनिक्ट्स से प्रासंगिक नियमों के अिुसार सुरक्षक्षत है। 

 
 

 
2 

 
 

 
4 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

पीसी14.कें द्रीय ववद्युत प्रागधकरण ववनियम, 2006 के अिुसार 
पृ् वी ररसाव सकेंत के सलए ऊजाट मीटर की जााँच करें 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

पीसी15.संिठिात्मक िुणवत्ता मािकों और ववनियमों के 

अिुरूप उपयुक्ट्त परीक्षण उपकरणों का उपयोि करके ऊजाट 
मीटर का परीक्षण और अंिाकंि करिा 

 
3 

 
5 

 
- 

 
- 

पीसी16.जांचें क्रक प्रनतस्थावपत मीटर ठीक से काम कर रहा है 

और ग्राहक की समस्याओं का कुिलतापूवटक समाधाि क्रकया 
िया है 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

पीसी17.सुनिस्श्चत करें क्रक ऊजाट मीटर डिस्प्ले ठीक से काम 

कर रहा है और बबजली उपयोि वववरण ठीक से दिखा रहा है 

 
1 

 
1 

 
- 

 
- 

पीसी18.अिसुलझ ेसमस्याओं को सुधार के सलए उपयुक्ट्त 

प्रागधकारी के पास ले जािा 
1 1 - - 
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मीटर वववरण और रीडििं ररकॉिट करिा 6 10 - - 

पीसी19.मीटर िेटा ररकॉिट करें और उपभोक्ट्ता के ऊजाट मीटर से 

संबंगधत सभी जािकारी बिाए रखें 
2 3 - - 

पीसी20.मीटर िेटा की सटीकता सत्यावपत करें 1 2 - - 

पीसी21.उपभोक्ट्ता मीटरों के खाता इनतहास, स्थापिा नतगथ और 
परीक्षण वववरण, सिंठिात्मक मािकों और िीनतयों के अिुरूप 

मीटरों का अंिाकंि और प्रनतस्थापि बिाए रखिा 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी22.स्थापिा या सेवा ररपोटट भरें और ग्राहक से पावती लें 1 2 - - 

पीसी23.भववष्ट्य के ररकॉिट के सलए पूणट क्रकए िए कायट का 
िस्तावेजीकरण करें 

1 1 - - 

एनओएस कुल 40 60 - - 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीर्र 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि5908 

एनओएस नाम स्माटट ऊजाट मीटर की स्थापिा और समस्या निवारण 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र उपभोक्ट्ता इलेक्ट्रॉनिक्ट्स और आईटी हािटवेयर 

पेिा स्थापिा-एस एंि एल 

एनएसतयूएफ स्तर 3 

के्रडिर् 4 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि िा 

अगली समीिा यतथि 29/03/2026 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 29/03/2023 
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ELE/N5909: स्मार्व र्ार्र मीर्र की स्िापना और समस्या यनर्ारण 

 

वर्र्रण 

 

यह इकाई स्माटट मीटर और मीटर सहायक उपकरणों को स्थावपत करिे, हटाि ेया बिलिे और परीक्षण करि ेके बारे में है, 

स्जिका उपयोि आवासीय, वाणणस्ययक या औद्योगिक इकाइयों में पािी की खपत को ररकॉिट करि ेके सलए क्रकया जाता है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलणखत को कवर करता है: 

 

 मीटर स्थापिा या प्रनतस्थापि कायट की तैयारी  स्माटट जल 

मीटर को उगचत तरीके से स्थावपत करिा 
 मीटर वववरण और रीडििं ररकॉिट करिा 

 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

जल मीटर स्थापिा या प्रनतस्थापि कायट की तैयारी 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी1. स्थापिा कायट के सलए उपभोक्ट्ता की जािकारी और वववरण प्राप्त करिा 
पीसी2. स्माटट वॉटर मीटर की स्थापिा के सलए आवश्यक उपकरण और सामग्री एकत्र करें 
पीसी3. उपयोि से पहल ेऔजारों और उपकरणों की कायटक्षमता की जााँच करें 
पीसी4. जााँच करें क्रक मुख्य जल लाइि सही ढंि से बबछाई िई है और मुख्य जल लाइि और जल आपूनतट लाइि के 

बीच पयाटप्त जिह उपलब्ध है 

पीसी5. मीटर के बंि होिे, अनियसमत खपत आउटपुट, टूटी हुई सील, मीटर को िुकसाि, मीटर के प्रनतस्थापि के 

मामल ेमें पािी के मीटर को बिलिे के सलए सेवा का ववच्छेिि जैस ेकारणों की पहचाि करिा 
पीसी6. ग्राहक के पररसर के अंिर मुख्य जल लाइि के पास क्षेत्र का पता लिाए ंऔर जांच करें क्रक संभाववत जोणखमों 

का आकलि करिे के बाि स्थापिा, मीटर परीक्षण, कमीिनििं, रीडििं, ररकॉडििंि और रखरखाव करिे के सलए 

पहचािा िया क्षेत्र सुलभ है। 
पीसी7.ववसिष्ट्ट कायों और कायट स्स्थनतयों, संिषूक (वायु के सापेक्ष सादं्रता) आवश्यकताओं और खतरे की िंभीरता के 

सलए उपयुक्ट्त व्यस्क्ट्तित सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का उपयोि करें, जबक्रक भारतीय/अंतराटष्ट्रीय मािकों का 
पालि करें। 

जल मीटर लिािा या बिलिा 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी8. यदि आवश्यक हो तो अनतररक्ट्त पाइपों को पािी की लाइिों से ठीक से जोडें 
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पीसी9. संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार उपयुक्ट्त उपकरणों और डिवाइस का उपयोि करके ववगधवत परीक्षण 

क्रकए िए जल मीटर और आवश्यक सहायक उपकरण को स्थावपत या प्रनतस्थावपत करिा 
पीसी10.सुनिस्श्चत करें क्रक पािी का मीटर सही है, उसकी जांच और परीक्षण क्रकया िया है, और वह भारतीय मािक ब्यूरो 

(बीआईएस) द्वारा निधाटररत सभी ववनििेिों को पूरा करता है। 
पीसी11.सुनिस्श्चत करें क्रक पािी के किेक्ट्िि ठीक से कस ेहुए हैं और मीटर स्थापिा के बाि सुरक्षा ढक्ट्कि से ढका हुआ 

है 

पीसी12.नियमों और संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार जल मीटर को ववसभन्ि छेडछाड-रोधी सुववधाओं से सुसस्यजत करें 
पीसी13.यह सुनिस्श्चत करिे के सलए ररसाव परीक्षण करें क्रक पाइप किेक्ट्िि में पािी का ररसाव ि हो 

पीसी14.संिठिात्मक िुणवत्ता मािकों और ववनियमों के अिुरूप उपयुक्ट्त परीक्षण उपकरणों का उपयोि करके जल 

मीटर का परीक्षण और अंिाकंि करिा 
पीसी15.जांचें क्रक प्रनतस्थावपत मीटर ठीक से काम कर रहा है और ग्राहक की समस्याओं का कुिलतापूवटक समाधाि 

क्रकया िया है 

पीसी16.सुनिस्श्चत करें क्रक जल मीटर डिस्प्ल ेठीक से काम कर रहा है और पािी के उपयोि की रीडििं सही ढंि से दिखा 
रहा है 

पीसी17.अिसुलझ ेसमस्याओं को सुधार के सलए उपयुक्ट्त प्रागधकारी के पास ले जािा 
मीटर वववरण और रीडििं ररकॉिट करिा 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी18.मीटर िेटा ररकॉिट करें और उपभोक्ट्ता के पािी के मीटर से संबंगधत सभी जािकारी बिाए रखें 
पीसी19.मीटर िेटा की सटीकता सत्यावपत करें 
पीसी20.उपभोक्ट्ता मीटरों के खाता इनतहास, स्थापिा नतगथ और परीक्षण वववरण, संिठिात्मक मािकों और िीनतयों के 

अिुरूप मीटरों का अंिांकि और प्रनतस्थापि बिाए रखिा 
पीसी21.स्थापिा या सेवा ररपोटट भरें और ग्राहक से पावती लें 
पीसी22.भववष्ट्य के ररकॉिट के सलए पूणट क्रकए िए कायट का िस्तावेजीकरण करें 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर कायटरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवश्यक है: 

 

केयू1. संिठि में अपिाए जािे वाले प्रासंगिक कािूि, मािक, िीनतया ंऔर प्रक्रियाए ं

केयू2. संिठिात्मक स्वास््य और सुरक्षा दििानििेिों और प्रासंगिक ववनियमों में वणणटत संभाववत खतरों के 

णखलाफ व्यस्क्ट्तित सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का उपयोि करिे का महत्व 

केयू3. जल मीटर के काम करिे के बुनियािी ससद्धांत 

केयू4. प्रासंगिक िब्ि, संकेत, प्रतीक और अन्य गचत्रमय निरूपण और उिकी संबंगधत व्याख्याएाँ 



योग्यता पैक 

NSQC स्वीकृत || इलके्ट्रॉनिक्ट्स सके्ट्टर स्स्कल्स काउंससल ऑफ इंडिया 15 

 

 

केयू5. जल मीटर की स्थापिा, संचालि और रखरखाव प्रक्रिया 
केयू6. स्जम्मेिार प्रागधकारी से कायट ववनििेि या कायट आिेि कैस ेप्राप्त करें 
केयू7. ववसभन्ि सुरक्षा नियंत्रण उपायों जैस ेसंकेत और अवरोध, कायट क्षते्र का सीमांकि, खतरों का नियंत्रण और 

निष्ट्कासि तथा संिषूण संरक्षण का उपयोि करके कायट की सही ढंि से योजिा कैस ेबिाई जाए 

केयू8. कायों के िौराि आवश्यक उपकरणों और उपकरणों के उपयोि की सुरक्षक्षत संचालि प्रक्रिया 
केयू9. • ववसभन्ि प्रकार के जल मीटर और उिके उपयोि 

• जल मीटर के प्रकार: धिात्मक ववस्थापि मीटर (पीिी मीटर), वेि प्रवाह मीटर, ववद्यतुचुंबकीय जल 

मीटर और अल्रासोनिक जल मीटर 

केयू10.स्माटट वॉटर मीटर के ववसभन्ि घटक और उिके कायट 
केयू11.भारतीय मािकों के अिुसार आवश्यक मीटर ववनििेि और चयि पैरामीटर 

केयू12.भारतीय मािक ब्यूरो (बीआईएस) द्वारा निधाटररत जल मीटर मािकों का अिुपालि 

केयू13.पािी का मीटर लिािे के सलए उपयुक्ट्त स्थाि का चयि कैस ेकरें 

केयू14.नियामक निकाय द्वारा पररभावषत सही जल मीटर की मािक वविेषताए ंजैस ेमीटर की ववसिष्ट्टता, बाहरी कारकों से 

प्रनतरक्षा, सीसलिं बबिं ुऔर कायाटत्मक आवश्यकताएं 

केयू15.पािी के मीटर में ववसभन्ि छेडछाड-रोधी सुववधाएाँ कैस ेलिाएाँ? 
केयू16.स्माटट जल मीटर परीक्षण प्रक्रियाए ं

केयू17.िलत कायट नििेिों और िस्तावेजीकरण को कैस ेपहचािें और िासमत कसमटयों को ररपोटट करें 
केयू18.मीटिट िेटा को कैस ेररकॉिट करें, सूचिा िेटाबेस को कैस ेबिाए रखें और सकंसलत िेटा की सटीकता को कैस ेसत्यावपत 

करें 
 

सामान्य कौिल (र्ीएस) 

 

कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवश्यक है क्रक: 

 

र्ीएस1. कायट और प्रक्रियाओं से संबंगधत जािकारी ररकॉिट करें 
र्ीएस2. कायट से संबंगधत ररपोटट और अवलोकि अंग्रजेी/क्षते्रीय भाषा में सलखें 
र्ीएस3. सभी कायों के सलए फ़्लोचाटट को पढ़िा, समझिा और संसागधत करिा 
र्ीएस4. संचालि में प्रयुक्ट्त उपकरणों को समझिे के सलए मैिुअल और संचालि िस्तावेज पढ़ें 
र्ीएस5. वररष्ट्ठों और टीम के सिस्यों के साथ कायट सूची, कायटिम और िनतववगधयों पर चचाट करें 
र्ीएस6. संिठि के नियम-आधाररत निणटय लेिे की प्रक्रिया का पालि करें 
र्ीएस7. व्यवस्स्थत कायटवाही और/या प्रनतक्रिया के साथ निणटय लिेा 
र्ीएस8. समय सीमा को पूरा करिे के सलए कायों की योजिा बिाए ंऔर उन्हें व्यवस्स्थत करें 
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र्ीएस9. कदठि पररचालि चरणों को संिोगधत करिे के तरीके खोजें ताक्रक इस ेपररचालि अिुकूल बिाया जा सके 

र्ीएस10.उत्पाि की समतव्यनयता और िुणवत्ता सुनिस्श्चत करिे वाले पररचालि मापिंिों को निधाटररत और पररभावषत 

करिे के सलए िोमेि जािकारी लािू करें 
र्ीएस11.कायट की जदटलता का ववश्लेषण करके यह निधाटररत करिा क्रक क्ट्या इस ेसफलतापूवटक क्रकया जा सकता है या 

इस ेक्रकसी वररष्ट्ठ/वविेषज्ञ के पास भेजिे की आवश्यकता है 

र्ीएस12.कायटस्थल की समस्या को पहचािें और उस ेहल करिे के सलए उपयुक्ट्त कारटवाई करें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोरे्तर् 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

जल मीटर स्थापिा या प्रनतस्थापि कायट की तैयारी 13 16 - - 

पीसी1.स्थापिा कायट के सलए उपभोक्ट्ता की जािकारी और 
वववरण प्राप्त करिा 

1 1 - - 

पीसी2.स्माटट वॉटर मीटर की स्थापिा के सलए आवश्यक 

उपकरण और सामग्री एकत्र करें 
3 2 - - 

पीसी3.उपयोि से पहल ेऔजारों और उपकरणों की कायटक्षमता 
की जााँच करें 

1 2 - - 

पीसी4.जााँच करें क्रक मुख्य जल लाइि सही ढंि से बबछाई िई है 

और मुख्य जल लाइि और जल आपूनतट लाइि के बीच पयाटप्त 

जिह उपलब्ध है 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

पीसी5.मीटर के बंि होिे, अनियसमत खपत आउटपुट, टूटी हुई 

सील, मीटर को िुकसाि, मीटर के प्रनतस्थापि के मामले में 
पािी के मीटर को बिलिे के सलए सेवा का ववच्छेिि जैस े

कारणों की पहचाि करिा 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी6.ग्राहक के पररसर के अिंर मुख्य जल लाइि के पास क्षेत्र 

का पता लिाए ंऔर जांच करें क्रक संभाववत जोणखमों का 
आकलि करिे के बाि स्थापिा, मीटर परीक्षण, कमीिनििं, 

रीडििं, ररकॉडििंि और रखरखाव करिे के सलए पहचािा िया 
क्षेत्र सुलभ है। 

 
 

 
2 

 
 

 
3 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

पीसी7.ववसिष्ट्ट कायों और कायट स्स्थनतयों, संिषूक (वायु के 

सापेक्ष सादं्रता) आवश्यकताओं और खतरे की िंभीरता के 

सलए उपयुक्ट्त व्यस्क्ट्तित सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का 
उपयोि करें, जबक्रक भारतीय/अंतराटष्ट्रीय मािकों का पालि 

करें। 

 

 
1 

 

 
1 

 

 
- 

 

 
- 

जल मीटर लिािा या बिलिा 21 34 - - 

पीसी8.यदि आवश्यक हो तो अनतररक्ट्त पाइपों को पािी की 
लाइिों से ठीक से जोडें 

2 3 - - 
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पीसी9.संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार उपयुक्ट्त उपकरणों 
और डिवाइस का उपयोि करके ववगधवत परीक्षण क्रकए िए 

जल मीटर और आवश्यक सहायक उपकरण को स्थावपत या 
प्रनतस्थावपत करिा 

 

 
4 

 

 
8 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी10.सुनिस्श्चत करें क्रक पािी का मीटर सही है, उसकी जांच 

और परीक्षण क्रकया िया है, और वह भारतीय मािक ब्यूरो 
(बीआईएस) द्वारा निधाटररत सभी ववनििेिों को पूरा करता है। 

 
2 

 
1 

 
- 

 
- 

पीसी11.सुनिस्श्चत करें क्रक पािी के किेक्ट्िि ठीक से कस े

हुए हैं और मीटर स्थापिा के बाि सुरक्षा ढक्ट्कि से ढका हुआ 

है 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

पीसी12.नियमों और संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार जल 

मीटर को ववसभन्ि छेडछाड-रोधी सुववधाओं से सुसस्यजत करें 
 

2 
 

4 
 

- 
 

- 

पीसी13.यह सुनिस्श्चत करिे के सलए ररसाव परीक्षण करें क्रक 

पाइप किेक्ट्िि में पािी का ररसाव ि हो 
2 4 - - 

पीसी14.संिठिात्मक िुणवत्ता मािकों और ववनियमों के 

अिुरूप उपयुक्ट्त परीक्षण उपकरणों का उपयोि करके जल 

मीटर का परीक्षण और अंिाकंि करिा 

 
3 

 
5 

 
- 

 
- 

पीसी15.जांचें क्रक प्रनतस्थावपत मीटर ठीक से काम 

कर रहा है और ग्राहक की समस्याओं का 
कुिलतापूवटक समाधाि क्रकया िया है 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

पीसी16.सुनिस्श्चत करें क्रक जल मीटर डिस्प्ल ेठीक से काम कर 
रहा है और पािी के उपयोि की रीडििं सही ढंि से दिखा रहा है 

 
2 

 
2 

 
- 

 
- 

पीसी17.अिसुलझ ेसमस्याओं को सुधार के सलए उपयुक्ट्त 

प्रागधकारी के पास ले जािा 
1 2 - - 

मीटर वववरण और रीडििं ररकॉिट करिा 6 10 - - 

पीसी18.मीटर िेटा ररकॉिट करें और उपभोक्ट्ता के पािी के मीटर 
से संबंगधत सभी जािकारी बिाए रखें 

2 3 - - 

पीसी19.मीटर िेटा की सटीकता सत्यावपत करें 1 2 - - 

पीसी20.उपभोक्ट्ता मीटरों के खाता इनतहास, स्थापिा नतगथ और 
परीक्षण वववरण, सिंठिात्मक मािकों और िीनतयों के अिुरूप 

मीटरों का अंिाकंि और प्रनतस्थापि बिाए रखिा 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
- 

 

 
- 



योग्यता पैक 

NSQC स्वीकृत || इलके्ट्रॉनिक्ट्स सके्ट्टर स्स्कल्स काउंससल ऑफ इंडिया 19 

 

 

पीसी21.स्थापिा या सेवा ररपोटट भरें और ग्राहक से पावती लें 1 2 - - 

पीसी22.भववष्ट्य के ररकॉिट के सलए पूणट क्रकए िए कायट का 
िस्तावेजीकरण करें 

1 1 - - 

एनओएस कुल 40 60 - - 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीर्र 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि5909 

एनओएस नाम स्माटट वाटर मीटर की स्थापिा और समस्या निवारण 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र उपभोक्ट्ता इलेक्ट्रॉनिक्ट्स और आईटी हािटवेयर 

पेिा स्थापिा-एस एंि एल 

एनएसतयूएफ स्तर 3 

के्रडिर् 4 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि िा 

अगली समीिा यतथि 29/03/2026 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 29/03/2023 
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ELE/N5910: स्मार्व गैस मीर्र की स्िापना और समस्या यनर्ारण 

 

वर्र्रण 

 

यह इकाई स्माटट मीटर और मीटर सहायक उपकरणों को स्थावपत करिे, हटाि ेया बिलिे और परीक्षण करि ेके बारे में है, 

स्जिका उपयोि आवासीय, वाणणस्ययक या औद्योगिक इकाइयों में िैस की खपत को ररकॉिट करिे के सलए क्रकया जाता है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलणखत को कवर करता है: 

 

 िैस मीटर स्थापिा या प्रनतस्थापि कायट की तैयारी  िैस मीटर को 
उगचत तरीके से स्थावपत करिा 
 मीटर वववरण और रीडििं ररकॉिट करिा 

 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

िैस मीटर स्थापिा या प्रनतस्थापि कायट की तैयारी 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी1. स्थापिा कायट के सलए उपभोक्ट्ता की जािकारी और वववरण प्राप्त करिा 
पीसी2. स्माटट िैस मीटर की स्थापिा के सलए आवश्यक उपकरण और सामग्री एकत्र करें 
पीसी3. उपयोि से पहल ेऔजारों और उपकरणों की कायटक्षमता की जााँच करें 
पीसी4. जााँच करें क्रक मुख्य िैस लाइि संिठिात्मक मािकों के अिुसार सही ढंि से बबछाई िई है 

पीसी5. मीटर का रुक जािा, अनियसमत खपत आउटपुट, टूटी हुई सील, मीटर का क्षनतग्रस्त होिा, मीटर बिलिे की 
स्स्थनत में िैस मीटर बिलिे के सलए सेवा का ववच्छेिि जसै ेकारणों की पहचाि करिा 

पीसी6. ग्राहक के पररसर के अंिर क्षते्र का पता लिाए ंऔर जांच करें क्रक सभंाववत जोणखमों का आकलि करिे के बाि 

स्थापिा, मीटर परीक्षण, कमीिनििं, रीडििं, ररकॉडििंि और रखरखाव करिे के सलए पहचािा िया क्षेत्र सुलभ 

है। 
पीसी7.ववसिष्ट्ट कायों और कायट स्स्थनतयों, संिषूक (वायु के सापेक्ष सादं्रता) आवश्यकताओं और खतरे की िंभीरता के 

सलए उपयुक्ट्त व्यस्क्ट्तित सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का उपयोि करें, जबक्रक भारतीय/अंतराटष्ट्रीय मािकों का 
पालि करें। 

जल मीटर लिािा या बिलिा 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी8. स्थापिा प्रक्रिया िुरू करिे से पहल ेसुनिस्श्चत करें क्रक मुख्य िैस पाइपलाइि के वाल्व ठीक से बंि 

हैं 



योग्यता पैक 

NSQC स्वीकृत || इलके्ट्रॉनिक्ट्स सके्ट्टर स्स्कल्स काउंससल ऑफ इंडिया 22 

 

 

पीसी9. आवश्यकतािुसार रसोई के अिंर मुख्य िैस लाइि किेक्ट्िि को नििेसित करिे के सलए िीवार में 
छेि करें 

पीसी10.आवश्यकतािुसार पाइपों को मापें और काटें 
पीसी11.संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार उपयुक्ट्त उपकरणों और युस्क्ट्तयों का उपयोि करके ववगधवत परीक्षण क्रकए 

िए िैस मीटर और आवश्यक सहायक उपकरण को स्थावपत करिा 
पीसी12.मुख्य िैस पाइप लाइि को िैस मीटर में उसके सबंंगधत ससरे से जोडें और पाइपों को िसूरे ससरे से जोडें और डिल 

क्रकए िए छेि के माध्यम से इस ेरसोई के अंिर ले जाए ं

पीसी13.सुनिस्श्चत करें क्रक िैस मीटर सही है, उसकी जाचं और परीक्षण क्रकया िया है, और वह भारतीय मािक ब्यूरो 
(बीआईएस) द्वारा निधाटररत सभी ववनििेिों को पूरा करता है। 
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पीसी14.स्थापिा के बाि सुनिस्श्चत करें क्रक पाइप किेक्ट्िि कडे हों और िैस स्टोव से ठीक से जुडे हों 
पीसी15.नियमों और संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार िैस मीटर को ववसभन्ि छेडछाड-रोधी सुववधाओं से 

सुसस्यजत करिा 
पीसी16.यह सुनिस्श्चत करिे के सलए क्रक पाइप किेक्ट्िि में कोई िैस ररसाव िही ंहै, िसै ररसाव परीक्षण करें 
पीसी17.संिठिात्मक िुणवत्ता मािकों और ववनियमों के अिुरूप उपयुक्ट्त परीक्षण उपकरणों का उपयोि करके िैस 

मीटर का परीक्षण और अंिाकंि करिा 
पीसी18.जांचें क्रक प्रनतस्थावपत मीटर ठीक से काम कर रहा है और ग्राहक की समस्याओं का कुिलतापूवटक समाधाि 

क्रकया िया है 

पीसी19.सुनिस्श्चत करें क्रक िैस मीटर डिस्प्ले ठीक से काम कर रहा है और िैस रीडििं ठीक से दिखा रहा है 

पीसी20.अिसुलझ ेसमस्याओं को सुधार के सलए उपयुक्ट्त प्रागधकारी के पास ले जािा 
मीटर वववरण और रीडििं ररकॉिट करिा 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी21.मीटर िेटा ररकॉिट करें और उपभोक्ट्ता के िैस मीटर से संबंगधत सभी जािकारी बिाए रखें 
पीसी22.मीटर िेटा की सटीकता सत्यावपत करें 
पीसी23.उपभोक्ट्ता मीटरों के खाता इनतहास, स्थापिा नतगथ और परीक्षण वववरण, संिठिात्मक मािकों और िीनतयों के 

अिुरूप मीटरों का अंिांकि और प्रनतस्थापि बिाए रखिा 
पीसी24.स्थापिा या सेवा ररपोटट भरें और ग्राहक से पावती लें 
पीसी25.भववष्ट्य के ररकॉिट के सलए पूणट क्रकए िए कायट का िस्तावेजीकरण करें 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर कायटरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवश्यक है: 

 

केयू1. संिठि में अपिाए जािे वाले प्रासंगिक कािूि, मािक, िीनतया ंऔर प्रक्रियाए ं

केयू2. संिठिात्मक स्वास््य और सुरक्षा दििानििेिों और प्रासंगिक ववनियमों में वणणटत संभाववत खतरों के 

णखलाफ व्यस्क्ट्तित सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का उपयोि करिे का महत्व 

केयू3. िैस मीटर के काम करिे के बुनियािी ससद्धांत 

केयू4. प्रासंगिक िब्ि, संकेत, प्रतीक और अन्य गचत्रमय निरूपण और उिकी संबंगधत व्याख्याएाँ 
केयू5. िैस मीटर की स्थापिा, संचालि और रखरखाव प्रक्रिया 
केयू6. स्जम्मेिार प्रागधकारी से कायट ववनििेि या कायट आिेि कैस ेप्राप्त करें 
केयू7. ववसभन्ि सुरक्षा नियंत्रण उपायों जैस ेसंकेत और अवरोध, कायट क्षते्र का सीमांकि, खतरों का नियंत्रण और 

निष्ट्कासि तथा संिषूण संरक्षण का उपयोि करके कायट की सही ढंि से योजिा कैस ेबिाई जाए 

केयू8. कायों के िौराि आवश्यक उपकरणों और उपकरणों के उपयोि की सुरक्षक्षत संचालि प्रक्रिया 
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केयू9. • ववसभन्ि प्रकार के िैस मीटर और उिके उपयोि 

• िैस मीटर के प्रकार: िायाफ्राम/बेलो मीटर, रोटरी मीटर, टबाटइि मीटर, ऑररक्रफस मीटर और अल्रासोनिक फ्लो 
मीटर 

केयू10.स्माटट िैस मीटर के ववसभन्ि घटक और उिके कायट 
केयू11.भारतीय मािकों के अिुसार आवश्यक मीटर ववनििेि और चयि पैरामीटर 

केयू12.भारतीय मािक ब्यूरो (बीआईएस) द्वारा निधाटररत िैस मीटर मािकों का अिुपालि 

केयू13.िैस मीटर लिािे के सलए उपयुक्ट्त स्थाि का चयि कैस ेकरें 

केयू14.नियामक निकाय द्वारा पररभावषत सही िैस मीटर की मािक वविेषताए ंजैस ेमीटर की ववसिष्ट्टता, बाहरी कारकों से 

प्रनतरक्षा, सीसलिं बबिं ुऔर कायाटत्मक आवश्यकताएं 

केयू15.िैस मीटर में ववसभन्ि छेडछाड-रोधी सुववधाएाँ कैसे लिाएाँ? 
केयू16.स्माटट िैस मीटर परीक्षण प्रक्रियाएाँ 
केयू17.िलत कायट नििेिों और िस्तावेजीकरण को कैस ेपहचािें और िासमत कसमटयों को ररपोटट करें 
केयू18.मीटिट िेटा को कैस ेररकॉिट करें, सूचिा िेटाबेस को कैस ेबिाए रखें और सकंसलत िेटा की सटीकता को कैस ेसत्यावपत 

करें 
सामान्य कौिल (र्ीएस) 

 

कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवश्यक है क्रक: 

 

र्ीएस1. कायट और प्रक्रियाओं से संबंगधत जािकारी ररकॉिट करें 
र्ीएस2. कायट से संबंगधत ररपोटट और अवलोकि अंग्रजेी/क्षते्रीय भाषा में सलखें 
र्ीएस3. सभी कायों के सलए फ़्लोचाटट को पढ़िा, समझिा और संसागधत करिा 
र्ीएस4. संचालि में प्रयुक्ट्त उपकरणों को समझिे के सलए मैिुअल और संचालि िस्तावेज पढ़ें 
र्ीएस5. वररष्ट्ठों और टीम के सिस्यों के साथ कायट सूची, कायटिम और िनतववगधयों पर चचाट करें 
र्ीएस6. संिठि के नियम-आधाररत निणटय लेिे की प्रक्रिया का पालि करें 
र्ीएस7. व्यवस्स्थत कायटवाही और/या प्रनतक्रिया के साथ निणटय लिेा 
र्ीएस8. समय सीमा को पूरा करिे के सलए कायों की योजिा बिाए ंऔर उन्हें व्यवस्स्थत करें 
र्ीएस9. कदठि पररचालि चरणों को संिोगधत करिे के तरीके खोजें ताक्रक इस ेपररचालि अिुकूल बिाया जा सके 

र्ीएस10.उत्पाि की समतव्यनयता और िुणवत्ता सुनिस्श्चत करिे वाले पररचालि मापिंिों को निधाटररत और पररभावषत 

करिे के सलए िोमेि जािकारी लािू करें 
र्ीएस11.कायट की जदटलता का ववश्लेषण करके यह निधाटररत करिा क्रक क्ट्या इस ेसफलतापूवटक क्रकया जा सकता है या 

इस ेक्रकसी वररष्ट्ठ/वविेषज्ञ के पास भेजिे की आवश्यकता है 

र्ीएस12.कायटस्थल की समस्या को पहचािें और उस ेहल करिे के सलए उपयुक्ट्त कारटवाई करें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोरे्तर् 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

िैस मीटर स्थापिा या प्रनतस्थापि कायट की तैयारी 13 16 - - 

पीसी1.स्थापिा कायट के सलए उपभोक्ट्ता की जािकारी और वववरण 

प्राप्त करिा 
1 1 - - 

पीसी2.स्माटट िैस मीटर की स्थापिा के सलए आवश्यक उपकरण और 
सामग्री एकत्र करें 

3 2 - - 

पीसी3.उपयोि से पहले औजारों और उपकरणों की कायटक्षमता की 
जााँच करें 

1 2 - - 

पीसी4.जााँच करें क्रक मुख्य िैस लाइि संिठिात्मक मािकों के 

अिुसार सही ढंि से बबछाई िई है 

2 3 - - 

पीसी5.मीटर का रुक जािा, अनियसमत खपत आउटपुट, टूटी हुई 

सील, मीटर का क्षनतग्रस्त होिा, मीटर बिलिे की स्स्थनत में िैस 

मीटर बिलिे के सलए सेवा का ववच्छेिि जैसे कारणों की पहचाि 

करिा 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी6.ग्राहक के पररसर के अंिर क्षेत्र का पता लिाएं और जांच करें 
क्रक संभाववत जोणखमों का आकलि करि ेके बाि स्थापिा, मीटर 
परीक्षण, कमीिनििं, रीडििं, ररकॉडििंि और रखरखाव करि ेके 

सलए पहचािा िया क्षेत्र सुलभ है। 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी7.ववसिष्ट्ट कायों और कायट स्स्थनतयों, संिषूक (वायु के सापेक्ष 

सांद्रता) आवश्यकताओं और खतरे की िंभीरता के सलए उपयुक्ट्त 

व्यस्क्ट्तित सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का उपयोि करें, जबक्रक 

भारतीय/अंतराटष्ट्रीय मािकों का पालि करें। 

 

 
1 

 

 
1 

 

 
- 

 

 
- 

जल मीटर लिािा या बिलिा 21 34 - - 

पीसी8.स्थापिा प्रक्रिया िुरू करिे से पहले सुनिस्श्चत करें क्रक 

मुख्य िैस पाइपलाइि के वाल्व ठीक से बंि हैं 
 

1 
 

1 
 

- 
 

- 

पीसी9.आवश्यकतािुसार रसोई के अंिर मुख्य िैस लाइि किेक्ट्िि 

को नििेसित करिे के सलए िीवार में छेि करें 
2 4 - - 

पीसी10.आवश्यकतािुसार पाइपों को मापें और काटें 2 4 - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोरे्तर् 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पीसी11.संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार उपयुक्ट्त उपकरणों 
और युस्क्ट्तयों का उपयोि करके ववगधवत परीक्षण क्रकए िए िैस 

मीटर और आवश्यक सहायक उपकरण को स्थावपत करिा 

 
3 

 
5 

 
- 

 
- 

पीसी12.मुख्य िैस पाइप लाइि को िैस मीटर में उसके संबंगधत 

ससरे से जोडें और पाइपों को िसूरे ससरे स ेजोडें और डिल क्रकए िए 

छेि के माध्यम से इसे रसोई के अंिर ल ेजाएं 

 

 
2 

 

 
4 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी13.सुनिस्श्चत करें क्रक िैस मीटर सही है, उसकी जांच और 
परीक्षण क्रकया िया है, और वह भारतीय मािक ब्यूरो (बीआईएस) 

द्वारा निधाटररत सभी ववनििेिों को पूरा करता है। 

 
1 

 
1 

 
- 

 
- 

पीसी14.स्थापिा के बाि सुनिस्श्चत करें क्रक पाइप किेक्ट्िि कडे हों 
और िैस स्टोव से ठीक से जुडे हों 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

पीसी15.नियमों और संिठिात्मक प्रक्रियाओं के अिुसार िैस मीटर 
को ववसभन्ि छेडछाड-रोधी सुववधाओं से सुसस्यजत करें 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

पीसी16.यह सुनिस्श्चत करि ेके सलए क्रक पाइप किेक्ट्िि में कोई 

िैस ररसाव िहीं है, िैस ररसाव परीक्षण करें 
2 3 - - 

पीसी17.संिठिात्मक िुणवत्ता मािकों और ववनियमों के अिुरूप 

उपयुक्ट्त परीक्षण उपकरणों का उपयोि करके िैस मीटर का 
परीक्षण और अंिांकि करिा 

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 

पीसी18.जांचें क्रक प्रनतस्थावपत मीटर ठीक से काम कर 
रहा है और ग्राहक की समस्याओं का कुिलतापूवटक 

समाधाि क्रकया िया है 

 
1 

 
1 

 
- 

 
- 

पीसी19.सुनिस्श्चत करें क्रक िैस मीटर डिस्प्ले काम कर रहा हैठीक 

से और िैस रीडििं को ठीक से दिखा रहा है 

1 1 - - 

पीसी20.अिसुलझे समस्याओं को सुधार के सलए उपयुक्ट्त प्रागधकारी 
के पास ले जािा 

1 1 - - 

मीटर वववरण और रीडििं ररकॉिट करिा 6 10 - - 

पीसी21.मीटर िेटा ररकॉिट करें और उपभोक्ट्ता के िैस मीटर से 
संबंगधत सभी जािकारी बिाए रखें 

2 3 - - 

पीसी22.मीटर िेटा की सटीकता सत्यावपत करें 1 2 - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोरे्तर् 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पीसी23.उपभोक्ट्ता मीटरों के खाता इनतहास, स्थापिा नतगथ और 
परीक्षण वववरण, सिंठिात्मक मािकों और िीनतयों के अिुरूप 

मीटरों का अंिाकंि और प्रनतस्थापि बिाए रखिा 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी24.स्थापिा या सेवा ररपोटट भरें और ग्राहक से पावती लें 1 2 - - 

पीसी25.भववष्ट्य के ररकॉिट के सलए पूणट क्रकए िए कायट का 
िस्तावेजीकरण करें 

1 1 - - 

एनओएस कुल 40 60 - - 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीर्र 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि5910 

एनओएस नाम स्माटट िैस मीटर की स्थापिा और समस्या निवारण 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र उपभोक्ट्ता इलेक्ट्रॉनिक्ट्स और आईटी हािटवेयर 

पेिा स्थापिा-एस एंि एल 

एनएसतयूएफ स्तर 3 

के्रडिर् 4 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि िा 

अगली समीिा यतथि 29/03/2026 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 29/03/2023 



योग्यता पैक 

NSQC स्वीकृत || इलके्ट्रॉनिक्ट्स सके्ट्टर स्स्कल्स काउंससल ऑफ इंडिया 29 

 

 

ELE/N1002: कायवस्िल पर स्र्ास््य और सुरिा प्रिाओं को लागू करें 
 

वर्र्रण 

 

यह ओएस इकाई स्वास््य, सुरक्षा और संरक्षा से सबंंगधत ज्ञाि और प्रथाओं के बारे में है, स्जिका उपयोि उम्मीिवारों को 
कायटस्थल पर करिा आवश्यक है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलणखत को कवर करता है: 

 

 कायटस्थल के खतरों से निपटें  
अस्ग्ि सुरक्षा प्रथाओं को लािू करें 
 आपात स्स्थनत, बचाव और प्राथसमक गचक्रकत्सा प्रक्रियाओं का 
पालि करें  प्रभावी अपसिष्ट्ट प्रबंधि/पिुचटिण प्रथाएाँ 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

कायटस्थल के खतरों से निपटें 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी1. कायटस्थल पर होिे वाले खतरों और िघुटटिा के संभाववत कारणों की पहचाि करिा 
पीसी2. संिठिात्मक सुरक्षक्षत कायट पद्धनतयों का पालि करत ेहुए कायट करिा तथा कंटेिरों, उपकरणों और ववसभन्ि 

कायट क्षते्रों जैस ेभविों के अिंर, खुले क्षते्रों और सावटजनिक स्थािों आदि पर प्रिसिटत खतरे के संकेतों का पालि 

करिा। 
पीसी3.ववसिष्ट्ट कायों और कायट स्स्थनतयों, संिषूक (वायु के सापेक्ष सादं्रता) आवश्यकताओं और खतरे की िंभीरता के 

सलए उपयुक्ट्त व्यस्क्ट्तित सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का उपयोि करें, जबक्रक भारतीय/अंतराटष्ट्रीय मािकों का 
पालि करें। 

पीसी4. उपकरण/उपकरण, खतरिाक पिाथों को संभालते समय और खतरिाक वातावरण में काम करत ेसमय 

मािक सुरक्षा प्रक्रियाओं का पालि करें 
पीसी5. इलेक्ट्रॉनिक अपसिष्ट्ट (जैस ेववषाक्ट्त पिाथट; सीसा, कैिसमयम, बेररयम जैसी धातुएं; अस्ग्िरोधी 

प्लास्स्टक, वेस्ल्िंि स्लैि आदि) का निपटाि उद्योि द्वारा अिुमोदित तकिीकों के अिुसार करें 
पीसी6. इलेक्ट्रोस्टैदटक डिस्चाजट (ईएसिी) प्रक्रियाओं में लापरवाही के कारण घटकों को होिे वाली क्षनत से बचें 
पीसी7. कायटस्थल पर सामान्य स्वास््य और सुरक्षा उपकरण जैस ेअस्ग्ििामक यंत्र, प्राथसमक गचक्रकत्सा उपकरण, 

सुरक्षा उपकरण, कपडे और स्थापिाए ं(अस्ग्ि निकास द्वार, निकास पंख)े रखें। 
पीसी8. भारी वस्तुओं को संभालते समय उगचत मुद्रा बिाए रखें 



योग्यता पैक 

NSQC स्वीकृत || इलके्ट्रॉनिक्ट्स सके्ट्टर स्स्कल्स काउंससल ऑफ इंडिया 30 

 

 

पीसी9. हर समय अच्छी िहृ व्यवस्था लािू करें 
अस्ग्ि सुरक्षा प्रथाओं को लािू करें 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी10.आि के खतरों को रोकिे के सलए निवारक उपाय करें 
पीसी11.• ववसभन्ि प्रकार की आि के सलए उपयुक्ट्त अस्ग्ििामक यंत्रों का उपयोि करें 

• आि के प्रकार: विट ए: उिाहरण के सलए साधारण ठोस िहििील पिाथट, जैस ेलकडी, कािज, कपडा, प्लास्स्टक, 

लकडी का कोयला, आदि; विट बी: यवलििील तरल पिाथट और िैसें, जैस ेिैसोलीि, प्रोपिे, िीजल ईंधि, टार, 
खािा पकािे का तले, और इसी तरह के पिाथट; विट सी: उिाहरण के सलए ववद्यतु उपकरण जैस ेउपकरण, वायररिं, 

िेकर पिैल, आदि। (आि की ये शे्रणणया ंविट ए, बी और िी की आि बि जाती हैं जब आि िुरू करिे वाल ेववद्यतु 

उपकरण को आि िहीं लिती है। 

पीसी12.आि लििे या बबजली का झटका लििे की स्स्थनत में बचाव और प्राथसमक उपचार तकिीकों का प्रििटि करिा 

आपात स्स्थनत, बचाव और प्राथसमक गचक्रकत्सा प्रक्रियाओं का पालि करें 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी13.रक्ट्तस्राव, जलि, घुटि, बबजली का झटका, ववषाक्ट्तता आदि की स्स्थनत में पीडडतों को उगचत प्राथसमक उपचार 
प्रिाि करिा। 

पीसी14.बबजली के झटके के कारण दिल का िौरा पडिे या हृिय िनत रुकि ेकी स्स्थनत में पीडडतों को प्राथसमक उपचार 
प्रिाि करिा, 
पीसी15.आपातकालीि प्रक्रियाओं में नियसमत रूप से भाि लें जैस ेक्रक अलामट बजािा, सुरक्षक्षत/कुिल, निकासी, आश्रय 

लेिे और भाििे के सही तरीके, सही सभा स्थल, हास्जरी, काम पर सही वापसी 
पीसी16.आपातकाल के िौराि घायल लोिों और अन्य लोिों को स्थािांतररत करिे के सलए सही ववगध का उपयोि करें 
प्रभावी अपसिष्ट्ट प्रबंधि/पुिचटिण प्रथाएाँ 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी17.पुिचटिण योग्य और िैर-पुिचटिण योग्य तथा उत्पन्ि खतरिाक अपसिष्ट्ट की पहचाि करिा 
पीसी18.कचरे को ववसभन्ि शे्रणणयों में अलि करें 
पीसी19.िैर-पुिचटिणीय कचरे का उगचत तरीके से निपटाि सुनिस्श्चत करिा 
पीसी20.िैर-पुिचटिणीय और पुि: प्रयोयय सामग्री को गचस्न्हत स्थाि पर जमा करें 
पीसी21.खतरिाक अपसिष्ट्ट के निपटाि के सलए निदिटष्ट्ट प्रक्रियाओं का पालि करें 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर कायटरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवश्यक है: 

 

केयू1. सुरक्षा प्रथाओं और प्रक्रियाओं का पालि करत ेहुए स्वच्छ और सुरक्षक्षत कायट वातावरण में काम करिे का 
महत्व 
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केयू2. संिठि के भीतर और बाहर संबंगधत कसमटयों की स्वास््य और सुरक्षा भूसमकाएं और स्जम्मेिाररयां 
केयू3. स्वास््य और सुरक्षा जािकारी के प्रमुख आंतररक और बाहरी स्रोतकेयू4.

 इलेक्ट्रॉनिक उपकरणों और सबंंगधत स्वास््य जोणखमों का बुनियािी ज्ञािकेयू5.

 खतरों और जोणखमों का अथट 

केयू6. कायट वातावरण में सामान्यतः मौजिू ववसभन्ि प्रकार के स्वास््य और सुरक्षा खतरे जैस ेभौनतक खतरे, ववद्युत 

खतरे, रासायनिक खतरे, अस्ग्ि खतरे, उपकरण संबंधी खतरे, स्वास््य खतरे आदि। 
केयू7. िघुटटिा रोकथाम के तरीके 

केयू8. काम करत ेसमय सुरक्षात्मक कपडे/उपकरण का उपयोि करिे का महत्व 

केयू9. स्वास््य और सुरक्षा जोणखमों की पहचाि और नियंत्रण के सलए सामान्य ससद्धांत 

केयू10.ववसभन्ि प्रकार के उपकरणों के साथ काम करत ेसमय मुख्य खतरे और निवारक तथा नियंत्रण उपाय 

केयू11.मिीि/प्रणाली/प्रक्रिया नियंत्रण के िुकसाि से होिे वाले खतरों को रोकिे के सलए ववद्युत और िैर-ववद्युतीय 

अलिाव का महत्व 

केयू12.ववद्युत प्रणासलयों के साथ काम करत ेसमय या ववद्युत उपकरणों का उपयोि करत ेसमय मुख्य खतरे और 
निवारक तथा नियंत्रण उपाय 

केयू13.खतरिाक पिाथों के रूप और विीकरण 

केयू14.ववसभन्ि खतरिाक स्थलों पर काम करत ेसमय सुरक्षक्षत कायट पद्धनतयााँ 
केयू15.खतरिाक पिाथों के संपकट  से होिे वाले जोणखम को कम करिे के सलए रोकथाम और नियंत्रण उपाय 

केयू16.िोर और कंपि के सपंकट  से जुडे स्वास््य प्रभाव और उगचत नियंत्रण उपाय 

केयू17.आि िघुटटिा को रोकिे के सलए एहनतयाती िनतववगधयााँ 
केयू18.आि लििे के ववसभन्ि कारण जैस ेधातु का िमट होिा, स्वतः प्रयवलि, गचिंारी, ववद्युत भस्मीकरण, ढीली आि 

(धूम्रपाि, वेस्ल्िंि, आदि) रासायनिक आि आदि। 
केयू19.ववसभन्ि अस्ग्ििामक यंत्रों के उपयोि की तकिीकें  
केयू20.आि बुझािे के ववसभन्ि तरीके और सामग्री 
केयू21.आि बुझािे के सलए इस्तेमाल की जािे वाली ववसभन्ि सामगग्रयााँ जैस ेरेत, पािी, फोम, CO2, सूखा पाउिर 
केयू22.आि के खतरे के िौराि इस्तेमाल की जािे वाली बचाव तकिीकें  
केयू23.ववसभन्ि प्रकार के सुरक्षा संकेत और उिके अथट 
केयू24.सामान्य कायटस्थल की चोटों के सलए प्रासंगिक बुनियािी प्राथसमक उपचार जैस ेक्रक सिमा, बबजली का झटका, 

रक्ट्तस्राव, हड्डियों का टूटिा, मामूली जलि, पुिजीवि, ववषाक्ट्तता, आंखों की चोटें 
केयू25.सलणखत िघुटटिा ररपोटट की सामग्री 
केयू26.औजारों और उपकरणों के िलत इस्तेमाल से जुडी संभाववत चोटें और खराब स्वास््य 

केयू27.सुरक्षक्षत उठािे और ले जािे की प्रथाएाँ 



योग्यता पैक 

NSQC स्वीकृत || इलके्ट्रॉनिक्ट्स सके्ट्टर स्स्कल्स काउंससल ऑफ इंडिया 32 

 

 

केयू28.िलत तरीके से स्थािांतररत क्रकए िए व्यस्क्ट्त पर संभाववत प्रभाव 

केयू29.क्रकसी व्यस्क्ट्त की िसूरों द्वारा की जािे वाली आवाजाही से संबंगधत व्यस्क्ट्तित सुरक्षा, स्वास््य और िररमा के 

मुद्िे 

केयू30.ESD उपाय और 5S 

KU31.सामग्री और पािी का कुिल उपयोि और प्रबंधि 

केयू32.सामान्य ववद्युत समस्याओं को पहचाििे के तरीके और बबजली संरक्षण के तरीके 

केयू33.ववसभन्ि रंिों के कूडेिािों का उपयोि, कचरे को सूखा, िीला, पुिचटिण योग्य, िैर-पुिचटिण योग्य और एकल-

उपयोि प्लास्स्टक में विीकृत करिा 
केयू34.अपसिष्ट्ट को कम करिे के सलए संिठि की 

प्रक्रियाकेयू35.अपसिष्ट्ट प्रबंधि और अपसिष्ट्ट निपटाि के 

तरीकेकेयू36.प्रिषूण के सामान्य स्रोत और उस ेकम करिे के तरीके 

केयू37.कायटस्थल पर स्वास््य और सुरक्षा के सलए स्जम्मिेार लोिों के िाम, संपकट  जािकारी और स्थाि 

केयू38.कायटस्थल में स्वास््य और सुरक्षा अिुपालि/अभ्यासों के सलए िस्तावेजों और उपकरणों का स्थाि 

केयू39.कायटस्थल पर सुरक्षा िोदटस, सकेंत और नििेि 

 

सामान्य कौिल (र्ीएस) 

 

कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवश्यक है क्रक: 

 

र्ीएस1. सामान्य स्वास््य और सुरक्षा दििानििेि लेबल, चाटट, साइिेज की व्याख्या करें 
र्ीएस2. संचालि मैिुअल पढ़ें 
र्ीएस3. स्वास््य और सुरक्षा अिुपालि ररपोटट सलखें 
र्ीएस4. स्थािीय भाषा या अंग्रजेी में िघुटटिा/घटिा की ररपोटट सलखें 
र्ीएस5. वररष्ट्ठों या संबंगधत प्रागधकाररयों को आपातकालीि या सुरक्षा घटिा की सकं्षक्षप्त जािकारी िांत, स्पष्ट्ट और 

सटीक तरीके से प्रिाि करें 
र्ीएस6. सहकसमटयों/सहकसमटयों को सामान्य स्वास््य और सुरक्षा दििानििेि संपे्रवषत करें 

र्ीएस7. नििेिों और अन्य मुद्िों को स्पष्ट्ट करिे के सलए सहकसमटयों के साथ उगचत ढंि से संवाि करें 
र्ीएस8. कायटस्थल पर क्रकसी भी संभाववत खतरे के मामल ेमें कारटवाई करिा 
र्ीएस9. स्वास््य, सुरक्षा और संरक्षा के सलए संिठिात्मक िीनतयों के अिुपालि में अपिे स्वयं के कायट कायटिम, 

कायट क्षते्र, उपकरण, उपकरणों की योजिा बिाए ंऔर व्यवस्स्थत करें 
र्ीएस10.कायटस्थल पर ग्राहकों और आिंतुकों की सुरक्षा सुनिस्श्चत करिे के सलए पयाटप्त उपाय करें 
र्ीएस11.िेरी को हल करिे के सलए तत्काल या अस्थायी समाधाि की पहचाि करिा 
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र्ीएस12.स्वास््य और सुरक्षा जोणखमों या खतरों के सलए कायट क्षेत्र का मूल्यांकि करें 
र्ीएस13.सुरक्षा से संबंगधत कायट क्षते्र में सभंाववत मुद्िों, समस्याओं और उिके समाधाि का पूवाटिुमाि लिािे के सलए 

कारण और प्रभाव संबंधों का उपयोि करें 
र्ीएस14.आपातकालीि और संभाववत आपातकालीि स्स्थनतयों को पहचािें 
र्ीएस15.स्वयं को और िसूरों को स्वास््य और सुरक्षा जोणखम या खतरे से बचािा 
र्ीएस16.कायटस्थल प्रक्रियाओं में दटकाऊ प्रथाओं (हररतीकरण) को िासमल करिे के सलए संवाि और सहयोि करें 
र्ीएस17.कायटस्थल पर अपसिष्ट्ट निपटाि पर िेटा ररकॉिट करें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोरे्तर् 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

कायटस्थल के खतरों से निपटें 20 31 - - 

पीसी1.कायटस्थल पर होिे वाले खतरों और िघुटटिा के संभाववत कारणों 
की पहचाि करिा 

2 3 - - 

पीसी2.संिठिात्मक सुरक्षक्षत कायट पद्धनतयों का पालि करते हुए 

कायट करिा तथा कंटेिरों, उपकरणों और ववसभन्ि कायट क्षेत्रों जैसे 
भविों के अंिर, खुले क्षेत्रों और सावटजनिक स्थािों आदि पर प्रिसिटत 

खतरे के संकेतों का पालि करिा। 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी3.ववसिष्ट्ट कायों और कायट स्स्थनतयों, संिषूक (वायु के सापेक्ष 

सांद्रता) आवश्यकताओं और खतरे की िंभीरता के सलए उपयुक्ट्त 

व्यस्क्ट्तित सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का उपयोि करें, जबक्रक 

भारतीय/अंतराटष्ट्रीय मािकों का पालि करें। 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी4.उपकरण/उपकरण, खतरिाक पिाथों को संभालते समय और 
खतरिाक वातावरण में काम करते समय मािक सुरक्षा प्रक्रियाओं 
का पालि करें 

 
3 

 
4 

 
- 

 
- 

पीसी5.इलेक्ट्रॉनिक अपसिष्ट्ट (जैसे ववषाक्ट्त पिाथट; सीसा, 
कैिसमयम, बेररयम जैसी धातुएं; अस्ग्िरोधी प्लास्स्टक, वेस्ल्िंि 

स्लैि आदि) का निपटाि उद्योि द्वारा अिुमोदित तकिीकों के 

अिुसार करें 

 

 
2 

 

 
4 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी6.इलेक्ट्रोस्टैदटक डिस्चाजट (ईएसिी) प्रक्रियाओं में लापरवाही 
के कारण घटकों को होिे वाली क्षनत स ेबचें 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

पीसी7.कायटस्थल पर सामान्य स्वास््य और सुरक्षा उपकरण जैसे 
अस्ग्ििामक यंत्र, प्राथसमक गचक्रकत्सा उपकरण, सुरक्षा उपकरण, 

कपडे और स्थापिाएं (अस्ग्ि निकास द्वार, निकास पंख)े रखें। 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी8.भारी वस्तुओं को संभालते समय उगचत मुद्रा बिाए रखें 1 3 - - 

पीसी9.हर समय अच्छी िहृ व्यवस्था लाि ूकरें 2 3 - - 

अस्ग्ि सुरक्षा प्रथाओं को लािू करें 4 9 - - 

पीसी10.आि के खतरों को रोकिे के सलए निवारक उपाय करें 2 3 - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोरे्तर् 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पीसी11. 

• ववसभन्ि प्रकार की आि के सलए उपयुक्ट्त अस्ग्ििामक यंत्रों का 
उपयोि करें 
• आि के प्रकार: विट ए: उिाहरण के सलए साधारण ठोस िहििील 

पिाथट, जैसे लकडी, कािज, कपडा, प्लास्स्टक, लकडी का कोयला, 
आदि; विट बी: यवलििील तरल पिाथट और िैसें, जैसे िैसोलीि, 

प्रोपेि, िीजल ईंधि, टार, खािा पकािे का तेल, और इसी तरह के 

पिाथट; विट सी: उिाहरण के सलए ववद्युत उपकरण जैसे उपकरण, 

वायररिं, िेकर पैिल, आदि। (आि की ये शे्रणणयां विट ए, बी और िी 
की आि बि जाती हैं जब आि िुरू करि ेवाले ववद्युत उपकरण को 
आि िहीं लिती है। 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
3 

 
 
 
 

 
- 

 
 
 
 

 
- 

पीसी12.आि लिि ेया बबजली का झटका लिि ेकी स्स्थनत में बचाव 

और प्राथसमक उपचार तकिीकों का प्रििटि करिा 
1 3 - - 

आपात स्स्थनत, बचाव और प्राथसमक गचक्रकत्सा प्रक्रियाओं का पालि करें 6 13 - - 

पीसी13.रक्ट्तस्राव, जलि, घुटि, बबजली का झटका, ववषाक्ट्तता आदि 

की स्स्थनत में पीडडतों को उगचत प्राथसमक उपचार प्रिाि करिा। 
 

1 
 

3 
 

- 
 

- 

पीसी14.बबजली के झटके के कारण दिल का िौरा पडिे या हृिय िनत 

रुकिे की स्स्थनत में पीडडतों को प्राथसमक उपचार प्रिाि करिा, 
1 2 - - 

पीसी15.आपातकालीि प्रक्रियाओं में नियसमत रूप से भाि लें जैसे क्रक 

अलामट बजािा, सुरक्षक्षत/कुिल, निकासी, आश्रय लेिे और भाििे के 

सही तरीके, सही सभा स्थल, हास्जरी, काम पर सही वापसी 

 

 
2 

 

 
4 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी16.आपातकाल के िौराि घायल लोिों और अन्य लोिों को 
स्थािांतररत करि ेके सलए सही ववगध का उपयोि करें 

2 4 - - 

प्रभावी अपसिष्ट्ट प्रबंधि/पुिचटिण प्रथाएाँ 5 12 - - 

पीसी17.पुिचटिण योग्य और िैर-पुिचटिण योग्य तथा उत्पन्ि 

खतरिाक अपसिष्ट्ट की पहचाि करिा 
1 3 - - 

पीसी18.कचरे को ववसभन्ि शे्रणणयों में अलि करें 1 2 - - 

पीसी19.िैर-पुिचटिणीय कचरे का उगचत तरीके स ेनिपटाि सुनिस्श्चत 

करिा 
1 2 - - 

पीसी20.िैर-पुिचटिणीय और पुि: प्रयोयय सामग्री को गचस्न्हत स्थाि 

पर जमा करें 
1 3 - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोरे्तर् 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पीसी21.खतरिाक अपसिष्ट्ट के निपटाि के सलए निदिटष्ट्ट प्रक्रियाओं 
का पालि करें 

1 2 - - 

एनओएस कुल 35 65 - - 



योग्यता पैक 

NSQC स्वीकृत || इलके्ट्रॉनिक्ट्स सके्ट्टर स्स्कल्स काउंससल ऑफ इंडिया 37 

 

 

राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीर्र 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि1002 

एनओएस नाम कायटस्थल पर स्वास््य और सुरक्षा प्रथाओं को लािू करें 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र सामान्य 

पेिा सामान्य - स्वास््य सुरक्षा 

एनएसतयूएफ स्तर 4 

के्रडिर् टीबीिी 

संस्करण 3.0 

अंयतम समीिा यतथि 24/02/2022 

अगली समीिा यतथि 24/02/2025 

एनएसतयूसी तलीयरेंस 

यतथि 

24/02/2022 
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DGT/VSQ/N0101: रोर्गार योग्यता कौिल (30 घंरे्) 

 

वर्र्रण 

 

यह इकाई रोजिार कौिल, सवंैधानिक मूल्यों, 21वीं सिी में पेिेवर बििे, डिस्जटल, ववत्तीय और कािूिी साक्षरता, ववववधता और 
समावेिि, अंग्रेजी और संचार कौिल, ग्राहक सवेा, उद्यसमता और प्रसिक्षतुा, िौकररयों और कैररयर ववकास के सलए तैयार होिे के 

बारे में है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलणखत को कवर करता है: 

 

 रोजिार कौिल का पररचय  संवैधानिक 

मूल्य - िािररकता 
 21वीं सिी में पेिवेर बििा  बनुियािी अंग्रजेी कौिल 

 संचार कौिल  ववववधता 
और समावेिि 

 ववत्तीय और कािूिी साक्षरता  

आवश्यक डिस्जटल कौिल 

 उद्यमिीलता  

ग्राहक सवेा 
 प्रसिक्षुता और िौकररयों के सलए तयैारी 

 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

पररचयरोजिार योग्यता कौिल 

कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी1. िौकरी की आवश्यकताओं को पूरा करिे में रोजिार योग्यता कौिल के महत्व को समझें 
संवैधानिक मूल्य – िािररकता 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी2. संवैधानिक मूल्यों, िािररक अगधकारों, कतटव्यों, व्यस्क्ट्तित मूल्यों और िैनतकता तथा 
पयाटवरणीय रूप से दटकाऊ प्रथाओं की पहचाि करिा 

21वी ंसिी में पिेेवर बििा 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी3. 21वी ंसिी के कौिल जैस ेआत्म-जािरूकता, व्यवहार कौिल, सकारात्मक दृस्ष्ट्टकोण, आत्म-प्रेरणा, 
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समस्या-समाधाि, रचिात्मक सोच, समय प्रबंधि, सामास्जक और सांस्कृनतक जािरूकता, भाविात्मक 

जािरूकता, निरंतर सीखिे की मािससकता आदि की व्याख्या करें। 
बुनियािी अंग्रेजी कौिल 

कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी4. कुछ बुनियािी अंगे्रजी वाक्ट्यांिों या वाक्ट्यों का उपयोि करके िसूरों से बात करें 
संचार कौिल 

कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा 

चादहए: 

पीसी5. िसूरों के साथ संवाि करत ेसमय अच्छे सिष्ट्टाचार का पालि करें 

पीसी6. एक टीम में िसूरों के साथ काम करें 

ववववधता और समावेिि 

कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी7. सभी सलिंों और दिव्यांिजिों के साथ उगचत ढंि से संवाि और व्यवहार करें 
पीसी8. यौि उत्पीडि से संबंगधत क्रकसी भी मुद्िे की ररपोटट करें 
ववत्तीय और कािूिी साक्षरता 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी9. ववसभन्ि ववत्तीय उत्पािों और सेवाओं का सुरक्षक्षत और भरोसेमंि तरीके से उपयोि करें 
पीसी10.आय, व्यय, बचत आदि की िणिा करें। 
पीसी11.कािूिी अगधकारों और कािूिों के अिुसार क्रकसी भी िोषण के सलए संबंगधत अगधकाररयों से संपकट  करें 
आवश्यक डिस्जटल कौिल 

कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी12.डिस्जटल उपकरणों को संचासलत करिा और उिकी सुववधाओं और अिुप्रयोिों का सुरक्षक्षत और सुरक्षक्षत रूप से 

उपयोि करिा 
पीसी13.इंटरिेट और सोिल मीडिया प्लेटफॉमट का सुरक्षक्षत और सुरक्षक्षत उपयोि करें 
उद्यमिीलता 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी14.संभाववत व्यवसाय के अवसरों की पहचाि करिा और उिका आकलि करिा 
पीसी15.धि की व्यवस्था के सलए स्रोतों और संबंगधत ववत्तीय और कािूिी चुिौनतयों की पहचाि करिा 
ग्राहक सवेा 
कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 
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पीसी16.ववसभन्ि प्रकार के ग्राहकों की पहचाि करें 
पीसी17.ग्राहकों की जरूरतों को पहचािें और उन्हें उगचत रूप से संबोगधत 

करेंपीसी18.उगचत स्वच्छता और सौंियट मािकों का पालि करें 

प्रसिक्षतुा और िौकररयों के सलए तयैारी 

कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को निम्िसलणखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी19.एक बुनियािी बायोिाटा बिाएाँ 
पीसी20.उपयुक्ट्त िौकररयों की खोज करें और आवेिि करें 
पीसी21.आवश्यकतािुसार प्रसिक्षुता के अवसरों की पहचाि करिा और उिका पजंीकरण करिा 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर कायटरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवश्यक है: 

 

केयू1. रोजिार कौिल की आवश्यकता 
केयू2. ववसभन्ि संवैधानिक और व्यस्क्ट्तित मूल्यों 
केयू3. ववसभन्ि पयाटवरणीय रूप से दटकाऊ प्रथाएाँ और उिका महत्व 

केयू4. इक्ट्कीसवीं (21वी)ं सिी के कौिल और उिका महत्व 

केयू5. बुनियािी बोलचाल की अंग्रजेी भाषा का उपयोि 

कैसे करेंकेयू6. प्रभावी संचार के सलए क्ट्या करें और क्ट्या ि 

करेंकेयू7. समावेसिता और उसका महत्व 

केयू8. ववसभन्ि प्रकार की ववकलांिताएं और दिव्यांिजिों के प्रनत उगचत सचंार और व्यवहार 
केयू9. ववसभन्ि प्रकार के ववत्तीय उत्पाि और सेवाएाँ 

केयू10.आय और व्यय की िणिा कैस ेकरें 
केयू11.ववत्तीय लेििेि में सुरक्षा बिाए रखि ेका महत्व 

केयू12.ववसभन्ि कािूिी अगधकार और कािूि 

केयू13.डिस्जटल उपकरणों और अिुप्रयोिों को सुरक्षक्षत और सुदृढ़ तरीके से कैस ेसचंासलत करें 
केयू14.व्यावसानयक अवसरों की पहचाि करिे के तरीके 

केयू15.ग्राहकों के प्रकार और उिकी जरूरतें 
केयू16.िौकरी के सलए आविेि कैस ेकरें और साक्षात्कार की तैयारी कैस ेकरें 
केयू17.प्रसिक्षुता योजिा और प्रसिक्षुता पोटटल पर पजंीकरण की प्रक्रिया 
 

सामान्य कौिल (र्ीएस) 
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कायट पर कायटरत उपयोिकताट/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवश्यक है क्रक: 

 

र्ीएस1.उपयुक्ट्त भाषा का उपयोि करके प्रभावी ढंि से सवंाि करें 
र्ीएस2.सभी के साथ वविम्रता और उगचत व्यवहार करें 
र्ीएस3.बुनियािी िणिाएाँ करें 
र्ीएस4.समस्याओं को प्रभावी ढंि से हल करें 
र्ीएस5.काम पर सावधाि और चौकस रहें 
र्ीएस6.समय का प्रभावी ढंि से उपयोि करें 
र्ीएस7.संिमण से बचिे के सलए स्वच्छता और सैनिटाइजेिि बिाए रखें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोरे्तर् 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पररचयरोजिार योग्यता कौिल 1 1 - - 

पीसी1.िौकरी की आवश्यकताओं को पूरा करि ेमें रोजिार 
योग्यता कौिल के महत्व को समझें 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

संवैधानिक मूल्य – िािररकता 1 1 - - 

पीसी2.संवैधानिक मूल्यों, िािररक अगधकारों, कतटव्यों, 
व्यस्क्ट्तित मूल्यों और िैनतकता तथा पयाटवरणीय रूप से दटकाऊ 

प्रथाओं की पहचाि करिा 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

21वीं सिी में पेिेवर बििा 1 3 - - 

पीसी3.21वीं सिी के कौिल जैसे आत्म-जािरूकता, व्यवहार 
कौिल, सकारात्मक दृस्ष्ट्टकोण, आत्म-प्रेरणा, समस्या-
समाधाि, रचिात्मक सोच, समय प्रबंधि, सामास्जक और 
सांस्कृनतक जािरूकता, भाविात्मक जािरूकता, निरंतर 
सीखिे की मािससकता आदि की व्याख्या करें। 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

बुनियािी अंग्रेजी कौिल 2 3 - - 

पीसी4.कुछ बुनियािी अंगे्रजी वाक्ट्यांिों या वाक्ट्यों का 
उपयोि करके िसूरों से बात करें 

- - - - 

संचार कौिल 1 1 - - 

पीसी5.िसूरों के साथ संवाि करते समय अच्छे सिष्ट्टाचार का 
पालि करें 

- - - - 

पीसी6.एक टीम में िसूरों के साथ काम करें - - - - 

ववववधता और समावेिि 1 1 - - 

पीसी7.सभी सलिंों और दिव्यांिजिों के साथ उगचत ढंि से 
संवाि और व्यवहार करें 

- - - - 

पीसी8.यौि उत्पीडि से संबंगधत क्रकसी भी मुद्िे की ररपोटट करें - - - - 

ववत्तीय और कािूिी साक्षरता 3 4 - - 

पीसी9.ववसभन्ि ववत्तीय उत्पािों और सेवाओं का सुरक्षक्षत और 
भरोसेमंि तरीके से उपयोि करें 

- - - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोरे्तर् 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पीसी10.आय, व्यय, बचत आदि की िणिा करें। - - - - 

पीसी11.कािूिी अगधकारों और कािूिों के अिुसार क्रकसी भी 
िोषण के सलए संबंगधत अगधकाररयों स ेसंपकट  करें 

- - - - 

आवश्यक डिस्जटल कौिल 4 6 - - 

पीसी12.डिस्जटल उपकरणों को संचासलत करिा और उिकी 
सुववधाओं और अिुप्रयोिों का सुरक्षक्षत और सुरक्षक्षत रूप से 
उपयोि करिा 

- - - - 

पीसी13.इंटरिेट और सोिल मीडिया प्लेटफॉमट का सुरक्षक्षत और 
सुरक्षक्षत उपयोि करें 

- - - - 

उद्यमिीलता 3 5 - - 

पीसी14.संभाववत व्यवसाय के अवसरों की पहचाि 

करिा और उिका आकलि करिा 
- - - - 

पीसी15.धि की व्यवस्था के सलए स्रोतों और संबंगधत ववत्तीय 

और कािूिी चुिौनतयों की पहचाि करिा 
- - - - 

ग्राहक सेवा 2 2 - - 

पीसी16.ववसभन्ि प्रकार के ग्राहकों की पहचाि करें - - - - 

पीसी17.ग्राहकों की जरूरतों को पहचािें और उन्हें उगचत रूप 

से संबोगधत करें 
- - - - 

पीसी18.उगचत स्वच्छता और सौंियट मािकों का पालि करें - - - - 

प्रसिकु्षता और िौकररयों के सलए तैयारी 1 3 - - 

पीसी19.एक बुनियािी बायोिाटा बिाएाँ - - - - 

पीसी20.उपयुक्ट्त िौकररयों की खोज करें और आवेिि करें - - - - 

पीसी21.आवश्यकतािुसार प्रसिक्षुता के अवसरों की पहचाि 

करिा और उिका पंजीकरण करिा 
- - - - 

एनओएस कुल 20 30 - - 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीर्र 
 

एनओएस कोि िीजीटी/वीएसक्ट्यू/एि0101 

एनओएस नाम रोजिार कौिल (30 घंटे) 

िेत्र िॉस सेक्ट्टोरल 

उप-िेत्र व्यावसानयक कौिल 

पेिा रोजिार 

एनएसतयूएफ स्तर 2 

के्रडिर् 1 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि 08/05/2025 

अगली समीिा यतथि 06/05/2028 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 08/05/2025 

 

 

मूल्यांकि दििानििेि और मूल्यांकि भार 
 

मूलयांकन ददिायनदेि 

 

क्ट्यूपी में उस्ल्लणखत के समाि 

 

तयूपी स्तर पर न्यूनतम कुल उत्तीणव %: 50 

 

(कृपया ध्याि िें: योग्यता पैक मूल्यांकि को सफलतापूवटक उत्तीणट करिे के सलए प्रत्येक प्रसिकु्ष को ऊपर निदिटष्ट्ट न्यूितम कुल उत्तीणट 
प्रनतित प्राप्त करिा होिा।) 
 
 
 

 

मूलयांकन भार 
 

अनिवायट एिओएस 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोरे्तर् 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

कुल 

माकव  
महत्र् 

ELE/N5908. स्माटट ऊजाट मीटर की 
स्थापिा और समस्या निवारण 

 
40 

 
60 

 
0 

 
0 

 
100 

 
20 

ELE/N5909. स्माटट वाटर मीटर की 
स्थापिा और समस्या निवारण 

 
40 

 
60 

 
0 

 
0 

 
100 

 
20 

ELE/N5910. स्माटट िैस मीटर की 
स्थापिा और समस्या निवारण 

 
40 

 
60 

 
0 

 
0 

 
100 

 
20 

ELE/N1002. कायटस्थल पर स्वास््य 

और सुरक्षा प्रथाओं को लािू करें 
 

35 
 

65 
 

- 
 

- 
 

100 
 

20 

िीजीटी/वीएसक्ट्यू/एि0101.रोजिार
क्षमताकौिल (30 घंटे) 

20 30 - - 50 20 

कुल 175 275 - - 450 100 
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पररर्णी िब्द 

 

ओपन स्कूल राष्ट्रीय व्यावसानयक मािक 

एनएसतयूएफ राष्ट्रीय कौिल योग्यता ढांचा 

तयूपी योग्यता पैक 

र्ीर्ीईर्ी तकिीकी और व्यावसानयक सिक्षा और प्रसिक्षण 
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िब्दकोष 

 

 

 

िेत्र 

क्षेत्र (सेक्ट्टर) ववसभन्ि व्यावसानयक िनतववगधयों का एक समूह है स्जिके व्यवसाय 

और दहत समाि होत ेहैं। इस ेअथटव्यवस्था के एक ववसिष्ट्ट उपसमूह के रूप में भी 
पररभावषत क्रकया जा सकता है स्जसके घटक समाि वविेषताओं और दहतों को साझा 
करत ेहैं। 

उप-िेत्र 
उप-क्षते्र को उसके घटकों की वविेषताओं और दहतों के आधार पर आि ेके ववभाजि से 

प्राप्त क्रकया जाता है। 

पेिा व्यवसाय िौकरी भूसमकाओं का एक समूह है, जो क्रकसी उद्योि में समाि/संबंगधत 

कायों का प्रििटि करता है। 

नौकरी भूशमका िौकरी की भूसमका कायों के एक अिूठे समूह को पररभावषत करती है जो एक साथ 

समलकर क्रकसी संिठि में एक अिूठे रोजिार अवसर का निमाटण करत ेहैं। 
 

 

व्यार्साययकमानक 

(ओएस) 

व्यावसानयक मािक (OS) कायटस्थल पर क्रकसी कायट को करते समय क्रकसी व्यस्क्ट्त 

द्वारा प्राप्त क्रकए जािे वाले प्रििटि मािकों को निदिटष्ट्ट करत ेहैं, साथ ही उस मािक 

को निरंतर बिाए रखि ेके सलए आवश्यक ज्ञाि और समझ (KU) भी। व्यावसानयक 

मािक भारतीय और वैस्श्वक िोिों संिभों में लािू होते हैं। 

प्रदिवन मानदंि (पीसी) प्रििटि माििंि (पीसी) वे कथि हैं जो क्रकसी कायट को निष्ट्पादित करत ेसमय अपेक्षक्षत 

प्रििटि के मािक को निदिटष्ट्ट करत ेहैं। 

राष्ट्रीय 

व्यार्साययकमानक 

(एनओएस) 

एिओएस व्यावसानयक मािक हैं जो भारतीय सिंभट में ववसिष्ट्ट रूप से लािू होते हैं। 

योग्यता पैक (QP) 
क्ट्यूपी में क्रकसी कायट भूसमका को निभािे के सलए आवश्यक िैक्षक्षक, प्रसिक्षण और 
अन्य माििंिों के साथ-साथ ऑपरेदटिं ससस्टम का समूह िासमल होता है। एक क्ट्यूपी 
को एक ववसिष्ट्ट योग्यता पैक कोि दिया जाता है। 

यूयनर् कोि 
यूनिट कोि एक व्यावसानयक मािक के सलए एक अद्ववतीय पहचािकताट है, स्जस े

'एि' द्वारा ििाटया जाता है 

इकाई िीषवक 
इकाई का िीषटक इस बारे में स्पष्ट्ट वववरण िेता है क्रक पिधारी को क्ट्या करिे में सक्षम 

होिा चादहए। 
 

वर्र्रण 

वववरण इकाई की सामग्री का एक संक्षक्षप्त सारांि िेता है। यह िेटाबेस पर खोज करिे 

वाले क्रकसी भी व्यस्क्ट्त के सलए यह सत्यावपत करिे में मिििार होिा क्रक यह वही 
उपयुक्ट्त ऑपरेदटिं ससस्टम है स्जसकी उन्हें तलाि है। 
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दायरा 
कायटक्षेत्र कथिों का एक समूह है जो चरों की उस सीमा को निदिटष्ट्ट करता है, स्जिस े

क्रकसी व्यस्क्ट्त को कायट करिे में निपटिा पड सकता है, स्जसका अपेक्षक्षत प्रििटि की 
िुणवत्ता पर महत्वपूणट प्रभाव पडता है। 
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ज्ञान और समझ (KU) 

ज्ञाि और समझ (केयू) ऐसे कथि हैं जो एक साथ तकिीकी, सामान्य, व्यावसानयक 

और संिठिात्मक ववसिष्ट्ट ज्ञाि को निदिटष्ट्ट करत ेहैं जो क्रकसी व्यस्क्ट्त को अपेक्षक्षत 

मािक पर कायट करिे के सलए आवश्यक है। 

संगठनात्मक संदभव संिठिात्मक सिंभट में संिठि की संरचिा और उसके सचंालि का तरीका िासमल है, 

स्जसमें प्रबंधकों को अपिे उत्तरिानयत्व के प्रासंगिक क्षते्रों के बारे में पररचालिात्मक 

ज्ञाि की सीमा भी िासमल है। 

तकनीकी ज्ञान 
तकिीकी ज्ञाि वह ववसिष्ट्ट ज्ञाि है जो ववसिष्ट्ट निदिटष्ट्ट स्जम्मेिाररयों को पूरा करिे 

के सलए आवश्यक है। 
 

 

मुख्य कौिल/सामान्य कौिल 

(र्ीएस) 

कोर स्स्कल्स या जेिेररक स्स्कल्स (GS) कौिलों का एक समूह है जो आज की िनुिया में 
सीखिे और काम करिे की कंुजी हैं। आज की िनुिया में क्रकसी भी कायट वातावरण में इि 

कौिलों की आवश्यकता होती है। ऑपरेदटिं ससस्टम के सिंभट में, इिमें संचार संबंधी 
कौिल िासमल हैं जो अगधकािं िौकररयों में लािू होत ेहैं। 

 

 

ऐक्छिक 

ऐस्च्छक ववषय, ऐसे एिओएस/एिओएस का समूह होत ेहैं स्जन्हें क्षेत्र द्वारा क्रकसी कायट 
भूसमका में वविेषज्ञता के सलए योििािकताट के रूप में पहचािा जाता है। प्रत्येक ववसिष्ट्ट 

कायट भूसमका के सलए क्ट्यूपी में कई ऐस्च्छक ववषय हो सकत ेहैं। ऐस्च्छक ववषयों के साथ 

क्ट्यूपी को सफलतापूवटक पूरा करिे के सलए प्रसिक्षुओं को कम से कम एक ऐस्च्छक ववषय 

चुििा होिा। 
 

वर्कलप 

ववकल्प, एिओएस/एिओएस का एक समूह है स्जसे क्षेत्र द्वारा अनतररक्ट्त कौिल के 

रूप में पहचािा जाता है। एक क्ट्यूपी में कई ववकल्प हो सकत ेहैं। ववकल्पों के साथ 

क्ट्यूपी पूरा करिे के सलए क्रकसी भी ववकल्प का चयि करिा अनिवायट िहीं है। 
 


